NAIN OTAT SUOMISPORT SEURAPALVELUN KAYTTOON — 3 ASKELTA
1. limoittaudu Suomisport Seurapalvelu 1.0:n kdaytt66noton polulle

https://www.suomisport.fi/events/0bbefb04-88ec-4b10-844e-138ff2ffable

IImoittautumalla tahan “tapahtumaan” saamme seurasta tarvittavat tiedot, ja seura hyvdksyy palvelun
kayttoon liittyvia ehtoja. lImoittautumisenne kasitelldadn Suomisportin asiakaspalvelussa (1-3 arkipdivan
sisalla), jonka jalkeen paadsette etenemaan.

2. Aktivoi maksuapalvelu

Seurapalvelun toiminnot saa kdyttoon, kun aktivoidaan maksupalvelu. Sopimus kaytosta tehddan Svea
Paymentsin kanssa. Ohjeet aktivointiin |6ydat taalta: https://de268f2b-8a45-45eb-820d-
76a81513261c.filesusr.com/ugd/7d9c8e 53bd0899cdbd49449a11db44d668ddb9.pdf

3. Viesti ja valmistele

Jotta palvelun kayton aloittaminen olisi mahdollisimman sujuvaa, kannattaa valmistelut tehda ennakkoon;

varmistakaan ettd toimihenkil6t ovat tietoisia palvelun kdyttédnotosta ja miten viestitte palvelusta seuran

nykyisille jasenille ja ryhmiin kuuluville henkilille. Voitte tutustua toimintoihin itsendisesti tukimateriaalien
avulla https://www.tuki.suomisport.fi/ohjeet-ja-tuki-seurapalvelu.

Kdyttéénoton opas itsendiseen kdyttéénottoon I6ytyy kokonaisuudessaan tddltd: https://de268f2b-8a45-
45eb-820d-76a81513261c.filesusr.com/ugd/7d9c8e 4598782930cc4c8aabl0a6295dee509d.pdf

TUKI JA ASIAKASPALVELU

Suomisport asiakaspalvelu auttaa kaikissa kysymyksissa: suomisport@olympiakomitea.fi.

Jarjestamme webinaareja Suomisportin eri toiminnallisuuksista. Kaikki tulevat webinaarit |0ydatte taalta:
https://www.suomisport.fi/events?dateTimeRangeEnd=&dateTimeRangeStart=&organizers=&purpose=ED
UCATION&searchTerm=Seurapalvelu&sportlds&taglds#list

Tdlld hetkellé Suomisport Seurapalvelusta on julkisena versio 1.0, jossa on kéytettdvissd toimintojen
ensimmdiiset versiot. Myéhemmin loppuvuoden 2020 aikana julkaistaan versio 2.0, jossa paranneltuja sekd
uusia toimintoja. Lisdd pdivityksistd uutiskirjeessémme. Kédyttédnottoon ilmoittautuneet seurat pédsevit
postituslistalle.
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MITEN PAASET ALKUUN?
Kayttdonoton kolme askelta

Seuran nykyinen tai
uusi padkayttija
ilmoittaa seuran

kd dnoton polulle

* Sopimuksen ja ehtojen
hyvaksyminen

* PE3kEyLLajd saa viestin
asiakaspalvelusta ja
ohjeet
kdytrddnottopolulla
etenemisesta.

$

JASENHALLINTA

Eroon Exceleista
Yhdistyslain mukainen
jasenluettelo
Tietosuoja kunnossa

1.Kerro jasenille uudesta
palvelusta.

2.Luo jasenluokat, kutsu
seuran jasenet jasenluokkiin.

3.0soita jasenmaksut
Sporttitilille uuden
jasenkauden alkaessa.
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Aloita Suomisportissa seuran etusivulta
- jatka ohjatusti Svea Paymentsin
lomakkeelle

+ Seuran vastuuhenkildt saavat
sdhkdpostiinsa ohjest
tunnistautumnista/allekirjoittamista
varten.

= Padkayttdjd saa viestin, kun kaikki
vastuuhenkilat ovat
tunnistautunest/allekirjoittaneet

* Svea tekee mahdollisestiviela joitain
mahdollisia lisdtietopyyntdja.

SEURAPALVELU

» Vastuuhenkilot
paattavat mitka
tyokalut seura ottaa
ensivaiheessa kdyttoon

» Kertokaa palvelusta
muille seuran

toimihenkildille,
jdsenille ja IIIkkuJIIIe“

+ Aloittakaa palvelun

Kayttd D&w

SEURAPALVELU

TAPAHTUMAT

Markkinoi toimintaa
* Tavoita uusia harrastajia
*  Maksut ilmoittautumisen
yhteydessa tai joustavasti

1.Hyodynna
tapahtumahallintaa seurasi
toiminnan markkinoinnissa.

2.Ndy valtakunnallisesti-
palvelussa jo 500 000
liikkujaa.

3.Eroon laskuttamisesta.

RYHMAT

* Ldsndoloseuranta
mobiilissa

* Maksujen ohjaus ryhman
jasenille

1.Perusta ryhmat palveluun (\,

2.Kutsu jasenet ryhmiin

3.Luo ryhmien tapahtumat

4.Aloita ryhmille tiedotus

5.Hoida ryhmien
lasndoloseuranta,

6.Luo ryhmien kausi/kk-
maksut.

—

seurasi
digiaikaan
jasiirra
toiminnot
taskuun!




